— Sawiday

AANVULLENDE ALGEMENE VOORWAARDEN

Sawiday.be/nl-BE

ARTIKEL 1 - Kosten installateur

Sawiday.be/nl-BE neemt de grootste zorg om alle producten
correct en onbeschadigd aan te leveren. Mocht het echter zo
zijn dat er iets onjuist is geleverd, dan zal Sawiday.be/nl-BE er
alles aan doen om dit zo snel mogelijk op te lossen. Mochten er
hierbij sprake zijn van kosten van bijvoorbeeld de installateur, dan
is Sawiday.be/nl-BE hier niet verantwoordelijk voor en zal deze
kosten dan ook niet vergoeden. Sawiday heeft geen installateurs
of monteurs in dienst en voert geen installatiewerkzaamheden
uit.

ARTIKEL 2 - Het inschakelen van derden

Zoals in artikel 11 van onze algemene voorwaarden staat
vermeld, zal de ondernemer zich tot het uiterste inspannen om
de levertermijn na te komen. Wij raden de consument wel sterk
aan om pas een derde (zoals een installateur) in te schakelen
wanneer de bestelling daadwerkelijk geleverd én gecontroleerd
is. Zo worden extra kosten van derden voorkomen, mocht de
levertijd onverhoopt niet worden gehaald. Indien de consument
ervoor kiest om toch eerder een derde in te schakelen, dan is dat
op eigen risico. De ondernemer is dus niet aansprakelijk voor
eventuele kosten van derden.

ARTIKEL 3 - Schade melden

Eventuele schade of onjuistheden aan de geleverde producten
dient binnen de 2 maanden na vaststellen van het gebrek of de
schade te worden gemeld aan Sawiday.be/nl-BE. Deze wordt
dan zo snel mogelijk en normaliter binnen 24 uur in behandeling
genomen.

ARTIKEL 4 - Fabrieksgarantie

Alle producten die Sawiday.be/nl-BE via de webwinkel verkoopt
hebben een wettelijke minimumgarantie van 2 jaar.

Per merk en product kan er een aanvullende fabrieksgarantie van
toepassing zijn die kan oplopen tot maar liefst 10 jaar. Mocht u
hiervan gebruik willen maken, dan kunt u de service aanvraag,
rechtsboven op de website, invullen met uw gegevens en
garantiegeval.

ARTIKEL 5 - Bestelartikelen

Sommige producten hebben een langere levertijd dan 1 week, dit
zijn de zogeheten bestelartikelen die niet bij onze leveranciers op
voorraad zijn en dus speciaal besteld moeten worden. Wanneer
u een dergelijk product besteld met als betaalmogelijkheid
vooraf overmaken, dan wordt deze bestelling pas in behandeling
genomen zodra de betaling binnen is.

ARTIKEL 6 - In gebreke blijven

Indien u na gemaand te zijn en het verstrijken van de termijn
van 14 kalenderdagen niet of niet volledig betaald, worden
verwijlintresten op het nog openstaande bedrag aangerekend
vanaf de kalenderdag die volgt op het verstrijken van de termijn
van 14 kalenderdagen.

Deze verwijlintresten worden berekend aan de wettelijke

rentevoet voor consumenten zoals vastgesteld overeenkomstig
artikel 5, 2de lid, van de wet van 2 augustus 2002 betreffende de
bestrijding van de betalingsachterstand bij handelstransacties,
zonder dat deze rente de referentie-intrestvoet vermeerderd met
acht procentpunten mag overschrijden.

Daarnaast is, na afloop van de termijn van 14 kalenderdagen
en bij blijvende niet-betaling, ook een forfaitaire vergoeding
verschuldigd als volgt:

€20,- als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk aan
€150,-is;

+ €30,- vermeerderd met 10% van het verschuldigde bedrag
op de schijf tussen €150,01 en €500,- als het verschuldigde
saldo tussen €150,01 en €500 is;

€65,- vermeerderd met 5% van het verschuldigde bedrag op
de schijf boven €500,- met een maximum van €2000,- als het
verschuldigde saldo hoger dan €500 - is.

Artikel 7 - Levering

Sawiday.be/nl-BE maakt gebruik van diverse logistieke bedrijven
en instellingen, hierbij beperkt de service van Sawiday.be/nl-BE
zich tot de diensten die deze bedrijven en instellingen aanbieden.
Hieronder valt het leveren van uw bestelling, deze hoeft uitsluitend
te geschieden tot de eerste drempel van het gebouw. Wanneer om
verdere assistentie gevraagd wordt en de transporteur accepteert
deze, vervalt de verzekering die eventuele schade dekt, waarbij de
verantwoordelijkheid volledig op de klant rust.

Artikel 8 - Aansprakelijkheid

Onze aansprakelijkheid in verband met enig product dat via onze
Website is aangeschaft, is strikt beperkt tot de aankoopprijs
van dat Product. Niets in deze Algemene Voorwaarden vormt
een uitsluiting of begrenzing op welke manier dan ook van onze
aansprakelijkheid:

a. Voor dood of persoonlijk letsel veroorzaakt door onze
onachtzaambheid;

b. Voor fraude of grove nalatigheid of grove nalatigheid door
onze werknemers en agenten; of

c. Voor enige kwestie waarvoor het illegaal of onwettig voor
ons zou zijn om onze aansprakelijkheid uit te sluiten of te
begrenzen, of een poging hiertoe te ondernemen.

Alle productbeschrijvingen, informatie en materialen die op deze
Website zijn vermeld, worden “als zodanig” geleverd, zonder
expliciete of impliciete garanties of garanties anderszins. Voor
zover wettelijk toelaatbaar, maar zonder iets uit te sluiten dat
volgens de wet in geval van consumenten niet mag worden
uitgesloten, wijzen we alle andere garanties van welke aard dan
ook af. De bepalingen van dit artikel laten uw wettelijke rechten
als consument of uw rechten op annulering van de overeenkomst
onverlet.



